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昨年から、京都市内に所在するスーパーなどの小売店の
女性従業員に対し、客を名乗る者が 、従業
員の が多発しています。

個人情報を聞き出す
苦情電話に注意

アルバイト先にそんな電話がかかってきたら・・・

絶対に一人だけで対応しない。
すぐに頼りになる上司に相談しよう。

● ＲＥＣ

サービス向上のため
通話内容を録音します
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個人情報を教える必要なし。
堂々と断ろう。

電話機に録音機能があれば、
相手に録音することを伝え、
通話内容を記録しよう。


