
大規模災害発生時における速やかな被災地支援に向けた通信事業者間の協力体制を強化

NTTグループ（NTT株式会社、NTT東日本株式会社、NTT西日本株式会社、株式会社NTTドコモ、NTTドコモビジネス株式会社（旧
NTTコミュニケーションズ株式会社））、KDDI株式会社、ソフトバンク株式会社および楽天モバイル株式会社の8社は、大規模災害発生時に
おける被災地へのさらなる速やかな支援を目指して、通信事業者間の被災地支援に関する情報連携（以下「本体制」）を開始します。

「つなぐ×かえるプロジェクト」について 資料８





✓ 本プロジェクトでの連携対象となる支援については、モバイル４社が中心となって対応。

✓ エリア分担の調整/差配について、NTT東日本/西日本が調整役として分担調整会議を運営。

支援内容 具体例

1 電話 衛星電話、公衆ケータイ、スマートフォン貸与など

2 データ通信 Wifi機材(Wifi-AP、ルータ)、Starlinkなど

3 充電環境 充電器、モバイルバッテリーなど

4 連絡窓口 相談窓口を記載したチラシなど

事業者 本PJでの関わり方

［モバイル通信事業者］
NTTドコモ/KDDI/

ソフトバンク/楽天モバイル

支援実施会社として、
エリアを受け持ち各避難所へ支援

［固定通信事業者］
NTT東日本/西日本

調整役として、分担会議を運営

■ 分担調整のイメージ （自治体へ派遣するリエゾンと各社災対本部が連携）

支援内容と分担調整について
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