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令和 6年 4月 19 日 
 

企業・求職者のニーズに即した支援機能を強化 

～「京都企業人材確保センター」「京都お仕事相談窓口」5月10日に開設～ 
 

■ 京都府では、雇用の安定や所得の向上、仕事と子育てを両立できる職場環境づく

り推進の一環として、企業の方向けの「京都企業人材確保センター」と求職者・

在職者の方向けの「京都お仕事相談窓口」を５月 10 日に開設します。 

■ 同日に開所式を開催しますので、当日の取材をお願いします。 

 

１ 【企業向け】京都企業人材確保センター 

（１）概要 

「京都ジョブパーク」「テレワーク推進センター」「生涯現役クリエイティブ

センター」の企業支援部門を統合して開設。これまでのノウハウを活かしなが

ら、企業へのアプローチを「より幅広く、より深く、より高度に、職場環境改

善と一体的に」ワンストップで実施し、京都企業の人材確保・定着を進める。 

 

＜４つの特色＞ 

  ①幅広く支援企業を開拓 

戦略的かつ機動的に企業訪問を行う「ファーストアタック」専門要員を配置 

②企業課題をより深く支援 

人手不足社会が深刻化していくことを前提に、課題を絞り込んだ支援を強化 

③より高度な専門人材確保・転職支援を実施 

良質な雇用※の創出とともに、生涯現役クリエイティブセンター等と連携し、

専門人材の円滑な労働移動などの支援を実施 

  ④多様な働き方の推進に向けた取組強化 

   「人材確保と職場環境改善は車の両輪」との考えの下、多様な正規雇用制度の

導入やテレワークの導入・DX 化など職場環境改善に係る支援を一体的に実施 
 

 ※良質な雇用 

平均所定内給与月額 23 万 5 百円以上、月平均所定外労働時間が 20 時間以下の求人

（令和６年度の基準。所定内給与月額には時間外勤務（所定外労働）手当や賞与は含

まない。）出典：「地域活性化雇用創造プロジェクト（令和４年度開始分）実施要領」 

 

 

（２）所在地  

京都テルサ東館２階（京都市南区東九条下殿田町 70） 

 

（３）開設時間  

平日：９時～19 時／土曜：９時～17 時  

（日曜、祝日、年末年始（12 月 29 日～１月３日）は休み） 

 

（４）問合せ先  

TEL：075－682-8948 

   URL：https://www.pref.kyoto.jp/kihrc/ 
 

 

（次頁あり）



２ 【求職者・在職者向け】京都お仕事相談窓口 

（１）概要 

 就職・転職活動、学び直しによるキャリアアップなど、求職者・在職者の方が

抱える様々な課題に対して、ニーズにあった最適な窓口や制度を提案。 

   対面だけでなく、ＷＥＢによる相談も可能。 

   ※ＳＮＳ等を活用した 24 時間 365 日相談対応を６月から開始予定 

 

（２）窓口の詳細 

   ①京都テルサ西館３階（京都市南区東九条下殿田町 70） 

※京都ジョブパークの総合受付を兼務 

   【開設時間】平日：９時～19 時／土曜：９時～17 時 

（日曜、祝日、年末年始（12 月 29 日～１月３日）は休み） 

   【問い合わせ先】075-682-8919 

 

   ②京都経済センター３階（京都市下京区四条通室町東入函谷鉾町 78 番地） 

    ※京都府生涯現役クリエイティブセンターの受付を兼務 

   【開設時間】火曜日～金曜日：９時～19 時 

         月曜日・土曜日：９時～17 時 

（日曜、祝日、年末年始（12 月 29 日～１月３日）は休み） 

   【問い合わせ先】075-741-8630 

 

（３）URL 

https://www.pref.kyoto.jp/koyou/oshigoto_sodan/madoguchi_top.html 

 

３ 開所式 

（１）日時 

   令和６年５月 10 日（金）午前 10 時～10 時 30 分 

 

（２）場所 

   京都テルサ東館１階（京都市南区東九条下殿田町 70） 

 

（３）出 席 者（予定） 

   京都府知事      西脇
にしわき

 隆
たか

俊
とし

 

京都市長       松井
ま つ い

 孝
こう

治
じ

 

京都労働局長     角南
す な み

 巌
いわお

 

京都経営者協会副会長 小林
こばやし

 剛一
ごういち

 

連合京都会長     原
はら

 敏之
としゆき

 

 

（４）スケジュール 

   京都府知事等あいさつ 

   テープカット等 

 

【本報道発表に関するお問合せ】 

 商工労働観光部労働政策室 室  長 義本 TEL 075-414-5080 

              企画参事 明石 TEL 075-682-8923 

 商工労働観光部雇用推進課 課  長 湯川 TEL 075-682-8922 
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京都企業人材確保センター
NEW

京都府の労働組織改編の概要

どこに行けば
いいのか
わかりにくい

京都府テレワーク推進センター

改編のポイント１：入口の一本化

・求職者・企業からの相談の窓口を一元化し、
適切な支援機関に繋げるインテークの強化

・仕事に悩みを抱える方は「ジョブパーク」に、
キャリアアップ・キャリアチェンジは「クリ
エイティブセンター」にと役割を明確化

・企業からの相談は新しい「京都企業人材確保セ
ンター」に集約

改編のポイント２：マッチングの強化

・企業からの人材確保の悩みを
「京都企業人材確保センター」に集約

・各施設の役割を明確にした上で、ニーズに応じ
た丁寧なマッチングを実施

マッチング
1

『京都お仕事相談窓口』



個別課題に寄り添った支援幅広い企業支援 職場環境づくりの推進

機動的な企業訪問で、より多くの支
援に繋げる

職場環境改善や学生の府内定着、
外国人就労などの個別課題に対応

職場環境改善と人材確保を車の両
輪として職場づくりを支援

京都府

京都市南区東九条下殿田町70
京都テルサ東館2階

テレワークの導入支援など
働く環境の整備に係るご相談

誰もが働きやすい職場づくり
ポータルサイトの開設

人手不足に係るご相談
人材定着に係るご相談

専門家や補助金など
によるサポート

合同企業説明会
などによるマッチ
ング支援など学生さんからの

京都企業に係る
ご相談にも応じます！

社員研修に係るご相談

京都府生涯現役クリ
エイティブセンター、
KYO育tv.
の活用

075-682-8948
FAX 075-682-8949

お問い合わせは



京都ジョブパークや京都府生涯現役クリエイティブセンターをはじめとした
様々な支援機関や制度からあなたに最適な解決プランをご案内します。

就職・転職活動やスキルアップによるキャリアの見直しなどで

モヤッとしたらすぐ相 談

京
都
お
仕
事

相
談
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就
職
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職

学
び
直
し
に
よ
る
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ

就職したいけど何から始めればいいかわからない
最初はぼんやりしていても大丈夫。キャリアカウンセラーに
じっくり相談して、方向性を整理していきましょう。

学び直しでキャリアアップ・キャリアチェンジしたい
キャリアアップ・キャリアチェンジに向けて、
最適な学び直し・キャリア形成プランをご提案します。

今の仕事や働き方を続けて良いか悩んでいる
業界の将来性や多様な働き方ができる業界など、
キャリアのプロが一緒に考えます。

2 0 2 4
年

5月10日
オープン

！

（代） （代）FAX.075-682-4189京 都 お 仕 事 相 談 窓口 TEL.075-682-8919



京都お仕事相談窓口

京都テルサ内（京都ジョブパーク総合受付兼務）
〒601-8047 京都府京都市南区東九条下殿田町70（新町通り九条下ル）京都テルサ西館3階

TEL.075-682-8919
［利用時間］平日：9時～19時／土曜：9時～17時
［休　　日］日曜、祝日、年末年始（12月29日～1月3日）
［アクセス］JR京都駅（八条口西口）より南へ徒歩約15分
　　　　　近鉄東寺駅より東へ徒歩約5分
　　　　　地下鉄九条駅4番出口より西へ徒歩約5分
　　　　　市バス九条車庫南へすぐ

FAX.075-682-4189

お問合せ先

サテライト代 表

京都経済センター内
〒600-8009 京都市下京区四条通室町東入函谷鉾町78番地 京都経済センター 3階

TEL.075-741-8630
［利用時間］火曜日～金曜日：9時～19時／月曜日・土曜日：9時～17時
［休　　日］日曜、祝日
［アクセス］京都市営地下鉄烏丸線「四条駅」北改札出てすぐ
　　　　　阪急電車京都線「烏丸駅」26番出口直結
　　　　　京都市営バス「四条烏丸」徒歩すぐ

FAX.075-741-8603

（京都府生涯現役クリエイティブセンター受付兼務）

ご 利 用 の
流 れ

京都お仕事相談窓口は、就職・転職活動、学び直しによるキャリアアップなど、「お仕事」に関する

様々なお悩みに対して、京都ジョブパークや京都府生涯現役クリエイティブセンターをはじめとした

様々な支援機関や制度を活用した最適な解決プランをご案内する総合相談窓口です。

対面での相談だけでなく、オンラインでもご相談いただけます。

40代まで仕事は続けてきましたが、ずっと正社員

経験が無かったので転職するにしてもアピール材

料がないと思っていました。でもカウンセラーさん

と一緒に今まで経験した仕事について整理してい

く中で「思っていたより頑張ってきたんだな」と自分

の職歴に自信を持つことができました。

京都お仕事相談窓口とは？

利 用 者 の 声利 用 者 の 声

転職活動を行うにあたり一人では何から手をつけて良

いか不安を感じていましたが、カウンセラーに相談する

ことで自分の強みを理解し、今後の方向性を明確にする

ことができました。また紹介いただいたリカレント研修で

の学び直しを通じ、新たなスキルを身につけることがで

き、自信をもって転職活動に取り組むことができました。

#case2

無料で利用OK

市内2箇所で利用OK

対面＆Web相談
どちらでもOK

希望の時間に利用したい、待

ち時間なく利用したいという

方は、事前のご相談予約がお

すすめです。

ご相談内容やお困り事などを

把握するため、利用受付票をご

記入いただきます。

簡単なお手続きです。特に

必要なものはございません。

利用受付票の内容に基づい

て、現在の状況やご希望など

を確認しながらカウンセリング

を行います。

知識・経験豊富なキャリアカウ

ンセラーが一緒に考えてじっく

りサポートいたします。

相談者の様々なお悩みに対し

て、京都ジョブパークや京都

府生涯現役クリエイティブセ

ンターをはじめとした様 な々支

援機関や制度により最適な

解決プランをご案内します。

キャリアの棚卸しと学び直しを通じて、
自信をもって転職活動に取り組めました。

#case1
手間のかかる就活の準備も一緒に
併走してくれる人がいればがんばれる。

ご相談予約
（任意）

利用登録 インテーク・
カウンセリング

適切な支援機関・
メニューのご案内

京
都
お
仕
事

相
談
窓
口

京都経済センター内では学生の
相談対応は行なっておりません。
学生の方は［代表］京都テルサ
内をご利用ください。

ご相談
予約は
こちら


