
新型コロナウイルス感染症について外国人向け情報一覧 

 

○【日本政府観光局】電話相談窓口 

電話番号：０５０－３８１６－２７８７ 

受付時間：２４時間（土日・祝日も実施）  

対応言語：日本語、英語、中国語、韓国語 

 

○外国人患者を受け入れる医療機関の情報サイト 

 日本政府観光局（JNTO）（日本語・英語・中国語・韓国語） 

 https://www.jnto.go.jp/emergency/jpn/mi_guide.html 

 

○京都府医療機関・医療情報検索サイト（日本語・英語・中国語・韓国語） 

 http://www.mfis.pref.kyoto.lg.jp/ap/qq/men/pwtpmenult01.aspx 

 

○多言語医療問診票（医者に自分の言葉で症状を説明するためのもの） 

 http://www.kifjp.org/medical/ 

 

○ＮＨＫワールドにおける新型コロナウイルス情報一覧（英語） 

 https://www3.nhk.or.jp/nhkworld/en/news/tags/82/ 

 

○参考（日本語） 

【厚生労働省】電話相談窓口 

電話番号：０１２０－５６５－６５３ 

受付時間：９時～２１時（土日・祝日も実施） 

対応言語：日本語 

 

【厚生労働省】 

新型コロナウイルス感染症について

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000164708_00001.html 

 

【京都府】新型コロナウイルス関連情報 

 http://www.pref.kyoto.jp/kentai/news/novelcoronavirus.html 

 

【京都市】新型コロナウイルス関連情報 

 https://www.city.kyoto.lg.jp/hokenfukushi/page/0000263411.html 
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