DRATLEH

(1) EREHICONT

7 OEATLHUVAT AR, ASPHRXEERAT A Z L L L. FES K ONTHETRC
KFREHZIT> TS [REBEEREREX 2T 42770 F) BALTWD
AR — N— I EOEE~ v R L THEE LY — "\ — L TEAEE
1oz,

A4 BATHVATAIWEBY—v2Z28HATHZL L, 7709V T R
DBEENMEIF LN EERTRE T 5,

U AT LRI, 24BFRT365FFR] GrEiE I 2 R<) LT 5,

T ASEEATHVATLAOT =X, REANEROER AT &L L,
WY AT LARIABLUSNOFIHAENSIZT 78 A TERNI L, £2, INET
HT — AL, Bk AT LOFHLUANTHIH L2 &,

(2) BEEEHICDONT
7 BUATYA ERLOBREE TR T 52 &,
A4 TI7'IEUT 4 ORHELRIZOWNT
(7)) HEEETHERFK : AA (—HYEL)
() WHETDHEREE: AA
() HREI  KEBTIERT L EToarT oy, (B, &7 #E K& 0P

DF7 7 A VAR )

ZREEICB W T HARFEERMIIS X 8341-3:2010 (il - FEE & Al %
S — I HERE I AR, YT R T RO — R =38 v
ayFUY) KU =TT 7T o KBS ORT [JIS X8341-3 : 2
010FRBRIFENE AT A T A ) ICHSSHEBRA L L, #H T 2k EED
T I L AR L ETHET A Z L, RBRIT. R LEAA— T &
HLUFERT DL T 5, HOFEX, RAA K74 1283 <,

(2E] v=TT7 787 o LB TJIS X 8341-3 : 2010 BRI
A4 NZA4 2] (http://waic. jp/docs/jis2010/test—guidelines. html)

v T 7' ARKIRIZOWT

(7) EHEHFE 1D, NRAU—RNEFIMEICRET HZ &, BB, NATU— RNI¥%

HEICLVEE XL L,

() ZOMMT 7 AMEROREIZOWTIL, LEOHEE ., & HaEo -

ZOHRRIHES bDO LT 5,

T ZOMIZONT
VAT LAORMITREDOT T UFIKELRNEDE L, UFOWEBZ 7 ¥
FIZOWTEMENA[REE T 52 &
Internet Explorer 1124 F. FireFox 50LL k. Chrome 5501 k. Safari 1004 E

(3) PRARTLEREHIZONT

7 PRALREREI N IR L7 v AT AR AR L D K O I D H Z b,

A Y= "OWRAETHANCHER L, LBEMRER T L 2V — v A WK T4
DEKL N T I NVEERTIHT5Z L,



v Y=o TskeAnl 27 —a JEEER - RETLH LK, RET
7 APk, EERROSHTZ AL T5 2L,

T OEURARET 7 ARREHRE D L, FRICEFEHEBRE~DT 7 & 211,
PN~ TT 7 B AHIRERIT L2, RIET 7 2 ABSIEX R A2 LS5 2
ENEFE LV,

F VAT LAORMEMR L L, BRI T, VAT AMEEREEIZL LAY —E X
EE TEHEOEKRR NI IV ERHATTHT S Z L,

T RNy 7Ty FZONT, K DRI EREEREX =2V 70 777 REFIH
LA v #—%y MARY— ROBEIZONT) 1KY, MBS % i
LTl Flo, IR—REENEAE LGS, &KR, filET—2 Ny 77 v 7
LERRETOVAT AR T =X EEANHRETH D Z &, (BEERAERER]
FTOEBRPLEELV,)

(4) X2V T14EHICONT

AWeb¥ A MR DM ANE RIS KT T 2505, Y — N2k 32 HEICKF 5 %f
REOEX2 VT xR E LT, KEBBEREREX 2V T 4027 70 ROWAFZIE
A9 25L L b2, IPAD 2472 We bH A FOIED I IZED BNT-KFEUEICHE
T 2728, FEFEWED L, BYRISEITY 2L,

(56) RSFEHIZTONT

T NN aro7 TV r—varEEfT o2 b,

A BATLHVATAIERRAREEDRBAINTEGEX. BRaTTr ) r—v
g MEIENNYyTFEY Y —AL, VAT ANEHTLI L,

v EHMR VAT AR—=Ta Ty TR EERM TS 2 L,

T B TREEEERER =2V T 4 7 T RERA LA V¥ —3% > FAB
= NOBRIZONT) 28O, OS - U4 NVARRY 7 NEEZED, ¥
AT LERERTDHY T =T OAR—= g 07 v PRI, BEIEEEY 2—L )Y
—AFEZEHRL, BERICEHFNLELEZ LN L5GAIEL, RN ~REREHRE %
7o L& blc, BERMIGEEET HZ &,

A RAA ROV —N—FEEOHER - HHEITY 2 &,

B VAT A (A FOFFRERE (CMS) 2R LIz T o O T H5E 2 b
<o) OEPRARTHT - (EIE - HIbRZ . RN OWED > 2 Eid 22 &,

¥ VAT LR, BB, BEEORRX T F U AEERFIC, VAT LA~NDT I
AWM E 71TV A MEILELE D AR, R ~FRNOERE L, AT 72
IR THEMmTHZ &,

7 EHEEDNGOHEE OMWEDEREERERFEIIHIST 5720, MnabhiE
BOZRITDHI &,

oAb EFEIL, B Ak RERARLTE D L,

a IGEEREIE, FHFRIS K3 O b #% 51 5 &R T 52 L, (1
MEH. AMEH. ®LAKON2H290~1 A 3 &%)

T OEBATLUAT AIEENEAE LGS, BEHICEEOL D S 2TV, 8
IAEE D72 DI B LR FE 21T 2 &, GLEINBIC T 2 EHEE L2081 &



IIRBAEENEAE LRSS, MED L, 5T TORIGE 2 EET 555
N 5b,)
v EERDGEER THIZ, LEIDS U CEEMIZRIGNE . R IE RS IC oW
THEELIER L. BN~ T 52 &,
A VAT AR ERR LIS AE, OIS, T ET AR TR, ZREHEOR
ETERIHETHZ &,



	システム要件
	　（１）基本要件について
	ア　導入するシステムは、ＡＳＰ方式を採用することとし、京都府及び市町村で共同運用を行っている「京都自治体情報セキュリティクラウド」が有している仮想サーバー基盤上の仮想マシンを利用して構築したサーバー上
	イ　導入するシステムはＷＥＢサービスを採用することとし、ブラウザソフト以外の環境に依存しないことを前提とする。
	ウ　システム提供時間は、24時間365時間（計画停止を除く）とする。
	エ　今回導入するシステムのデータは、京都府専用の領域で利用することとし、当該システム利用者以外の利用者からはアクセスできないこと。また、収集するデータは、当該システムの利用以外で利用しないこと。
	/
	　（２）機能要件について
	ア　現行サイトがもつ機能を全て継承すること。
	　 イ　アクセシビリティの確保について
	　 （３）システム運用要件について　
	　 ア　提供時間内は継続したシステム利用が可能となるように努めること。
	　 イ　サーバの状況を定期的に確認し、処理性能低下等によるサービス品質低下等の重大なトラブルを事前予防すること。
	　 ウ　サーバのアクセスログ、エラーログ等を監視・保管することにより、不正アクセス防止、障害原因の分析を可能とすること。
	　 エ　適切な不正アクセス対策を講じること。特に更新管理機能へのアクセスは、サーバー側でアクセス制限を設けるなど、不正アクセス防止対策を実装することが望ましい。
	　 オ　システムの状況を確認しし、処理性能低下、システム停止等によるサービス品質低下等の重大なトラブルを事前予防すること。
	　 カ　バックアップについて、別紙「京都自治体情報セキュリティクラウドを利用したインターネット公開サーバの構築について」により、必要な対応を実施すること。また、万が一障害が発生した場合、最低限、前回データ
	　 （４）　セキュリティ要件について
	　 　本Webサイトに係る個人情報漏洩に対する対策、サーバに対する攻撃に対する対策等のセキュリティ対策として、京都自治体情報セキュリティクラウドのWAFを活用するとともに、IPAの「安全なＷｅｂサイトの作
	　 /
	　 （５）　保守要件について
	　 ア　最新バージョンのアプリケーションを適用すること。
	　 イ　導入するシステムに重大な不具合が発見された場合は、緊急でアプリケーション修正パッチをリリースし、システムへ適用すること。
	　 ウ　定期的なシステムバージョンアップを無償提供すること。
	　 エ　別紙「京都自治体情報セキュリティクラウドを利用したインターネット公開サーバの構築について」を参照の上、ＯＳ・ウィルス対策ソフト等を含め、システムを構成するソフトウェアのバージョンアップ状況、修正モ
	　 オ　ドメイン及びサーバー証明書の維持・管理を行うこと。
	　 カ　システム（サイトの管理機能（ＣＭＳ）を利用したコンテンツの更新等を除く。）の軽微な更新・修正・削除を、京都府の協議のうえ実施すること。
	　 キ　システム保守、点検、管理及びメンテナンス作業時に、システムへのアクセス瞬断またはサイト停止を伴う場合は、京都府へ事前に連絡し、調整を行ったうえで実施すること。
	　 ク　管理者からの通常の問い合わせや障害発生時等に対応するため、問い合わせ窓口を設けること。
	　 ケ　問い合わせ方法は、電話・メールによることを基本とすること。
	　 コ　対応時間は、平日午前８時３０分から午後５時１５分を基本とすること。（土曜日、日曜日、祝日及び12月29日～１月３日を除く）
	　 サ　導入するシステムに障害が発生した場合、直ちに障害の切り分けを行い、復旧回復のために必要な措置を行うこと。（京都府政に対する信頼を揺るがすような緊急事態が発生した場合、協議の上、京都府庁での対応等を
	　 シ　障害対応作業終了後は、必要に応じて詳細な対応内容、再発防止策等について報告書を作成し、京都府へ提出すること。
	　 ス　システム利用を解約した場合は、速やかに、データ等すべてを、受託者の責任で完全に消去すること。

