
＜京都丹波福祉職場応援プロジェクト 第６弾＞

「福祉職場新規採用職員交流会」開催要項
～ 楽しく身につけようコミュニケーションのコツ ～

１ 趣 旨

高齢や障害などの福祉職場は、「ひと」が相手となる職場であり、その中でコミュ

ニケーション上手になれば、仕事が一層スムーズにはかどり楽しくなると思われる。

利用者やその家族、さらに一緒に働く職員同士など、いろいろな場面で適切なコミ

ュニケーションがあると考える。

本交流会では、「楽しく身につけようコミュニケーションのコツ」をテーマとして、

研修参加者が事業所を超えた職員同士でのつながりを大切にし、コミュニケーション

の取り方を学ぶことを通じて、社会人としての基礎力習得の一助となることを目指す

ものである。

２ 開催日時

第１回 平成２９年１１月 ８日（水） １０時～１６時

第２回 平成２９年１１月２２日（水） １０時～１６時

３ 場 所

京都府立丹波自然運動公園トレーニングセンター 研修室

（京都府船井郡京丹波町曽根崩下代110番地7）

４ 内 容

※両日とも昼食はこちらで準備いたします。（第1回：800円、第2回：900円）

【第１回】１．コミュニケーションプラクティス

(1)自己紹介(２)職場の紹介(３)名刺交換会

２．接遇マナー

(1)マナーとは“思いやりの心”

(2)利用者とその家族に対する基本動作とあいさつ

(3)TPOに応じた言葉遣い

３．カードを使ったグループコミュニケーションと私のモチベーション

（1）カードを使って話してみよう～仕事とモチベーション～

（2）モチベーションをアップするために

◆まとめ 人間関係を円滑にするためのマナーとコミュニケーション

講師：株式会社アイシーエル

【第２回】１．対人スキル向上術 ～苦手な人がいなくなる～ （10:00～12:30）

講師：株式会社薫風舎代表取締役 齋藤 裕子 氏

２．プラス思考を生み出す対話力を高めるために （13:30～16:00）

講師：オフィスアイオス代表 桑原 修子 氏



５ 対 象

採用後３年目までの職員

※亀岡市・南丹市・京丹波町所在の高齢・障害関係事業所に限る

６ 受 講 料

無料

※昼食代（第1回：800円、第2回：900円）が必要です。

各回当日に受付で回収しますのでおつりのないようにご準備ください。

７ 申込方法・申込期限

受講申込書に記入の上、メール（nanshin-ho-nantan-fukushi@pref.kyoto.lg.jp）にてお申
し込みください。

申込みは必ず「法人単位」でお願いいたします。

※申込期限：平成２９年１０月２３日(月）必着

→平成２９年１０月３１日（火）１６時必着（１０月２４日追記）

会場準備の関係上、締め切り後の受付はできませんので、締め切り厳守でお願い

いたします。

８ 受講について

受講が決定いたしましたら、受講日前日までに各法人あてに受講決定通知を送付し

ます。なお、希望者多数の場合には、定員の関係上、受講いただけない場合があり

ますので、ご了承ください。

９ その他

・交流会の趣旨により、原則として両日ともご参加ください。

（やむを得ない場合はどちらか１回の参加も可能とします。）

・申込後、やむを得ない理由等により欠席される場合は、受講日３日前までにご連絡

ください。３日前までのご連絡なく欠席された場合、昼食代を頂戴します。

・当日食事内容の変更は原則受け付けておりません。アレルギー等やむを得ない理由

により、変更を希望される場合は、必ず参加申込書にその旨お書きいただきますよ

うお願いいたします。

・会場は食事持ち込み禁止となりますので、ご了承ください。

１０ 申込先及びお問い合わせ

京都府南丹保健所 地域福祉担当 湯浅

電 話：（０７７１）６２－０３６３


