
 

 令和 8年 9月 25日 
 

各家庭の脱炭素行動をサポート 
～脱炭素行動のワンストップ相談・支援窓口を開設～ 

 
■京都府では、府民の脱炭素行動を促進するため、気軽な相談から省エネの工夫や

再エネ導入などの実践までをワンストップで支援する「暮らしの脱炭素ワンスト

ップ相談・支援窓口」を 10月１日から新たに開設しますので、周知をお願いしま

す。 

 

１ 暮らしの脱炭素行動ワンストップ相談・支援窓口 

  (1) 設 置 日：令和８年 10月１日（木） 

   (2) 受付時間：平日９時～17時（土日祝・年末年始を除く） 

(3) 対 象 者：京都府内にお住まいの方 

（府外にお住まいの場合は、京都府内に在勤・在学の方） 

  (4) 運営主体：京都府地球温暖化防止活動推進センター 

（特定非営利活動法人京都地球温暖化防止府民会議）※府委託先 
 
２ 相談可能な内容 

  省エネの工夫や再エネの導入など脱炭素につながる取組の内容全般 

  例：断熱性が低い、光熱費が高いなどの悩みから、太陽光パネルを導入したい、

補助制度を活用したいなどの相談が可能 
 
３ 寄せられた相談への対応 

脱炭素行動の「何から始めればいい？」「うちの場合はどうすればいい？」と

いった相談から実践までを支援します。 

専門スタッフから、内容に応じた専門家や関係団体のご案内にとどまらず、省

エネ・再エネの導入効果等の実践事例や、お住まいの地域や取組内容に応じて利

用できる補助金制度などの支援情報を紹介し、次の一歩や課題解決まで一緒に考

えます。 
 
４ 相談先（10月１日から受付開始） 

 

 

 

 

○「暮らしの脱炭素ワンストップ相談・支援窓口」 

・U R L：https://www.kcfca.or.jp/project/soudan/  

・電話：075-803-1128  

 
 
 
 
     （相談フォーム）          （相談・支援窓口サイト） 
 

【本報道発表に関するお問合せ】 

 総合政策環境部脱炭素社会推進課 課長 原  TEL 075-414-4701 

                 参事 岡山 TEL 075-414-4286 

 

    

 

https://www.kcfca.or.jp/project/soudan/


脱炭素は、我慢することではありません。
エネルギー、住まい、移動、食、ものの使い方。
暮らしの選択を少し変えることで、
家計にも、快適さにも、健康にも、
地域にも、未来にもプラスが生まれます。

脱炭素で、暮らしに

家計に Plus 快適さに Plus 健康に Plus 地域に Plus 未来に Plus
光熱費を抑えて、
家計にゆとりを。

夏は涼しく、冬は暖かく、
一年中快適に。

快適な室温や、徒歩や自
転車で健康的な暮らしに。

地域のつながりが深ま
り京都の魅力が広がる。

子どもたちの未来に、
豊かな環境を残す。

住まいを変えるエネルギーを変える 移動を変える 食・買い物を変える ものとの付き合い方を変える

窓の断熱や
省エネ住宅で、
夏は涼しく、
冬は暖かく。

少ないエネルギー
で、快適で健康的な
暮らしにつながりま
す。

省エネ家電や
高効率給湯器、
太陽光発電などを
上手に選ぶ。

エネルギーを無駄な
く使えて、光熱費の
削減につながりま
す。災害対策にも。

徒歩や自転車、
公共交通、

電気自動車などを
上手に選ぶ。

環境への負担を減ら
しながら、健康づく
りや快適な移動につ
ながります。

旬や地域のものを
選び、必要な分だけ

買って
無駄なく使う。

食品ロスを減らしな
がら、地域の農家や
お店を応援できま
す。

もっと
知りたい方
はこちら！

ウェブサイト
脱炭素の「知りたい」、「やってみたい」、「相談したい」がつまった、
暮らしに Plus になるサイトです。

今すぐアクセス⇒

ものを大切にして、
長く使う、
直す、

次の人へつなぐ。
ごみを減らして資源
を大切にすること
が、豊かな未来につ
ながります。

あなたなら、どこから始める？

https://www.pref.kyoto.jp/wedo-kp/

付き合 方 変

を大切にして

未来のために、
今できることを
はじめよう！

アクセス⇒10/1 以降に



暮らしの脱炭素
ワンストップ相談・支援窓口

あなたのWE DO KYOTO!Plus を応援します

「何から始めればいい？」「うちの場合はどうすればいい？」
そんな疑問やお悩みに、専門スタッフがお応えします。
相談から次の一歩まで、あなたに合った方法を一緒に考えます。

活用できる支援制度もあります！

その他
様々な支援制度があります。

※支援制度の対象・内容・募集期間等は制度により異なります。

窓の
断熱改修

太陽光発電
蓄電池

高効率
給湯器

省エネ住宅
（ZEH等）

住まいのリフォーム

電気自動車（EV）

など

✓

✓

国・京都府・市町村など様々な支援制度があります。
お住まいの地域や取り組みたい内容に合わせてご案内します。

あなたの「やってみたい」が、京都の未来をつくります。
で、心地よく、豊かで

持続可能な暮らしを広げていきましょう。

補助金についてもご相談ください。

相談
無料 ☎ 075-803-1128

受付時間 平日 9:00 ～ 17:00
（土日祝・年末年始を除く）

京都府地球温暖化防止活動推進センター
（特定非営利活動法人京都地球温暖化防止府民会議）
〒604-8217京都市中京区西六角町97番地染匠会館2階

委託者：京都府総合政策環境部脱炭素社会推進課

熱の出入りが少ない
断熱窓に替えると
快適に省エネに。

自家発電で電気代
の削減に。
災害時の備えにも。

効率よくお湯をつ
くって省エネに。

高断熱・高効率で、
快適で省エネな
住まいへ。

https://www.kcfca.or.jp/soudan/

相談・支援窓口サイトWEBで相談
まずはWEB でご相談ください。
相談内容を文章で送信できます。
時間を気にせず利用できます。


