
WEBによる労働相談も受付けています！

京都府労働相談所では、電話、来所による労働相談に加え、来所が困難な方
や、非常時など直接対面相談が困難な場合に対応するため、オンラインミー
ティングアプリ「Zoom」を利用したWEB相談（予約制）を実施しています。

職場のトラブルや労働条件等でお悩みの方、秘密は厳守しますので、お気軽
にWEB相談をご利用ください。労働者・使用者を問わず、ご利用が可能です。

１ 相談時間（原則、１回45分まで）
月曜日～金曜日

（ただし、祝日、年末年始を除きます。）
(1) 9:30～10:15
(2) 10:30～11:15
(3) 11:30～12:15
(4) 14:15～15:00
(5) 15:15～16:00

２ 予約（申込）方法
WEB相談予約専用メールアドレス（kyoto-soudan@bz04.plala.or.jp）あてに、希望日・

時間（第３希望まで）、氏名、電話番号、相談内容（退職について、有給休暇についてな
ど）を明記の上、希望日の３日前（土、日、祝日を除く）までにお申し込みください。
日時決定の上、京都府労働相談所（上記アドレス）からメールをお送りしますので、

予定時間にZoomの指定接続URLからログインをお願いします。

京都府労働相談所では

３ 相談費用
無料（ただし、インターネット接続のための通信費用が発生する場合があります。）

＜WEB相談＞

京都府労働相談所

■所在地 京都市南区東九条下殿田町70番地 京都テルサ西館3階

■電話番号 0120-786-604（京都府内限定）
（フリーダイヤルがつながらない場合は 075-661-3253）

■開所日・時間
月～金曜日 9:00～13:00／14:00～21:00
土曜日 9:00～13:00／14:00～17:00

※日曜日・祝日、年末年始（12月29日～1月3日）を除きます。

４ お問合せ先
京都府商工労働観光部 労働政策室 労働政策企画係（電話）075-414-5088
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