
WITH・POSTコロナ社会における観光振興について

【担当省庁】総務省、厚生労働省、国土交通省

安心安全な観光振興のために、以下のとおり対応いただくととも

に、感染症収束後、多大な影響を受け厳しい経営環境に直面してい

る観光関連産業に対して消費喚起対策等の支援をいただきたい。

○MICEについて、オンライン会議やバーチャル展示を併用したハイ

ブリッド型の安心安全な開催を強化するための、都市部だけでな

く地方における 5G等の通信環境整備の加速化

○行政や観光事業者等がこうした環境を活用し、観光プロモーショ

ンや商品サービスの提供等を行う取組に対する補助制度の対象要

件の緩和と採択件数の拡充

○地域の宿泊施設等における安心安全な受入環境の構築に向けた

｢既存観光拠点の再生・高付加価値化推進事業｣の採択件数の拡大

及び令和４年度以降の事業継続

○空港での検査や、外国人旅行客のワクチン接種状況を証明する制

度を創設するなどの受入体制の整備や、今後、地域が安心安全に

外国人観光客を受け入れるための観光関連事業者向けの受入マニ

ュアルの策定

○国際クルーズ再開に備え、国、寄港地、船社等の役割と責任を明

記したガイドラインの早期整備や、外国船社に対するガイドライ

ン等の周知及び指導

○クルーズ船入港に当たり、想定を超える事態が発生した場合にお

ける国主導の対策本部の立ち上げや寄港先自治体の負担軽減とな

る対応策の構築

【現状・課題等】

■ICTを活用し、観光客のニーズに応じた付加価値の高い商品・サービスの提供が必

要。今後、回復が見込まれる訪日外国人の受入体制を構築することが重要である
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【国の事業等】

■観光産業の再生と「新たな旅のスタイル」の普及・定着等（一部新規）

〔国土交通省〕

滞在型の「新たな旅のスタイル」を普及・定着するため、より多くの旅行機会の

創出・旅行需要の平準化を図り、地域経済を活性化。ＤＸ推進による観光サービ

スの変革や訪日旅行者受入環境整備に取り組む

▶ DXの推進による観光サービスの変革と観光需要の創出〔国土交通省〕800 百万円

デジタル技術を複合的に活用し、観光サービスの変革と新たな観光需要を創出

■既存観光拠点の再生・高付加価値化推進事業〔国土交通省〕 約 55,000 百万円

観光施設を再生し、更に地域全体で魅力と収益力を高めるため、補助制度を創設

し、観光施設全体が再生できるような施設改修等を短期集中で強力に支援

■クルーズ再開に向けた取組〔国土交通省〕

▶ 令和２年９月 18 日 「クルーズの安全・安心の確保に係る検討・中間とりまと

め」の公表

▶ 令和２年９月 18 日「当分の間におけるクルーズ船の寄港受入に際しての留意事

項等について」に基づく対応について（各都道府県等あて要

請）（令和３年４月 19 日、６月 19 日一部見直し）

【京都府の取組】

■ミニMICE等誘致促進事業費 4百万円

府域で開催されるミニMICEやMICEの分科会・エクスカーションに要する経費の一

部を支援等

■優良宿泊支援事業推進費 1.5 百万円

宿泊事業者が地域と連携して行う地域資源を活かした取組を支援

■京都舞鶴港日本海側拠点機能推進費 1,024 百万円

（うちクルーズ関連予算 33 百万円）

クルーズ船誘致のためのポートセールス、地元が一体となったクルーズ船受入体

制づくり、舞鶴からの乗船客を増やすためのプロモーション等を実施


