
消費生活安全センターは、商品やサービスなど”お買い物”

に関するトラブル等の相談窓口です。専門の知識を持った消

費生活相談員が、トラブル解決のお手伝いをしています。

消費者トラブルは、知っていれば防げることも多いので、是

非この「消セン新聞」を読んで、御自身だけでなく、身近な方

にもお声かけください。

特殊詐欺、ＳＮＳ型投資・ロマンス詐欺被害急増！
被害者に電話をかけるなどして対面することなく信頼させ、指定した預貯金口
座への振込みその他の方法により、不特定多数の者から現金等をだまし取る
犯罪を特殊詐欺といいます。京都府内でも被害額が急増しています。

京都府消費生活安全センター 京都市南区東九条下殿田町70 京都テルサ西館２階 ☎ 075-671-0004(相談) ☎ 075-671-0030(事務)

（令和７年３月1 2日発行）

消
－買い物は投票だー

こんな手口にだまされない

◀京都府消費生活安全センターでは、消費
生活に関する様々な情報を発信しています。

https://www.pref.kyoto.jp/shohise/1237337137456.html
(トップページ → 暮らし・環境・人権 → 食生活・消費生活 → 京都府消費生活安全センター
くらしの情報ひろば → メールマガジン)
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京都府の特殊詐欺 被害総額の推移

警察官, 

110件

行政機関, 

22件

親族, 

16件

通信事業者, 

7件

協会・機構, 6件

不動産関連会社, 

4件

システム関連

会社, 4件

金融機関, 2件

融資関連

会社, 2件

百貨店, 1件 ギャンブル情報

関連会社, 1件

その他,

26件

被害額
約３．１倍

固定電話, 

158件, 

79%

携帯電話, 

27件, 

13%

メール・SNS, 

11件

ポップアップ表

示, 3件, 2% その他, 

2件, 

1%

犯人から被害者への最初の接触方法

「京都府警からのお知らせ」
より

主たる詐称名

在宅時も常時留守番電話に設定し、相手を確認
してから、かけ直しましょう。

防犯機能（警告メッセージ機能と自動録音機能）
の付いた電話機に買い替えましょう。

「＋１」や「＋44」などから始まる国際電話を利
用した詐欺電話が急増しています。国際電話を
利用されない場合は、利用休止しましょう。
利用休止に関するお問合せ：国際電話不取扱
受付センター（0120-210-364）まで

番号表示サービスを利用して、相手の電話番号
を確認し、覚えのない番号には出ないようにし
ましょう。 NTT西日本は、70歳以上の方がおら
れる家庭を対象に、同社のナンバー・ディスプレ
イ（番号表示）及びナンバー・リクエスト（非通知
着信拒否）サービスを無償化しています。
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■

■

■

R6府内被害情勢（暫定値）

■ＳＮＳ型投資詐欺
４０件 約9億6千万円

■ＳＮＳ型ロマンス詐欺
63件 約8億9千万円

SNSで
知り合った
人から投資
を勧められ
たら詐欺

固 定 電 話 対 策

京都府警察「令和６年中の特殊詐欺認知・検挙等について
（確定値）」、京都府警より提供された資料により作成

京都府警HP 特殊詐欺
https://www.pref.kyoto.jp/fukei/anzen/furikome/index.html
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